
‘ซินเน็ค’ จับกระแส ‘New Normal’ ลุยตลาด เกมมิ�ง
เกียร์-เน็ตเวิร์กกิ�งโปรดักส์

สําหรับใครที�ซื�อสนิคา้ไอทไีมว่า่จะเป็นสมารท์โฟน, สมารท์วอชท,์ หฟัูง ฯลฯ คงจะตอ้งเคยเห็นสตกิเกอร ์‘Trusted by synnex’ หรอืการรับประกนัโดย

‘Synnex’ (ซนิเน็ค) ซึ�งกไ็มต่อ้งแปลกใจไป เพราะซนิเน็คเป็นผูนํ้าเขา้และจัดจําหน่ายสนิคา้ไอทจีากผูผ้ลติชั �นนําระดบัโลกแทบทกุแบรนด ์แตเ่นื�องจากตลาด

ไอททีี�ไมค่อ่ยสูด้นัีก ซนิเน็คเองกต็อ้งปรับกลยทุธใ์หมเ่พื�อสรา้งการเตบิโตตอ่ไป โดยมหีมดัเด็ดคอื ‘Gaming Gear’

นางสาวสธุดิา มงคลสธุ ีประธานเจา้หนา้ที�บรหิาร บรษัิท ซนิเน็ค (ประเทศไทย) จํากดั (มหาชน) หรอื SYNEX กลา่ววา่ แมผ้ลกระทบจาก COVID-19 จะทําให ้

หนา้รา้นสนิคา้ไอทตีอ้งปิดตวัลงจํานวนมาก แตย่งัไดอ้านสิงคข์อง ‘New Normal’ ที�เปลี�ยนการใชช้วีติและการทํางาน เชน่ e-Meeting หรอืการที�มเีวลาเลน่เกม

มากขึ�น สง่ผลใหส้นิคา้อยา่ง ระบบประชมุทางไกล กลุม่สนิคา้เกมมิ�ง โนต้บุก๊ กลอ้งเว็บแคม และสมารท์โฟนราคาตํ�ากวา่ 10,000 บาทกเ็ตบิโตมากขึ�น

ทั �งนี� ซนิเน็คเองโฟกสัตลาดเกมตั �งแตปี่ที�ผา่นมา โดยมรีายไดจ้ากกลุม่เกมมิ�งเกยีร ์2,000 ลา้นบาท เป็นเบอร ์1 ในตลาด ซึ�งปัจจบุนัตลาดเกมมิ�งเกยีรม์มีลูคา่

5,000 ลา้นบาท และดว้ยอานสิงสจ์าก COVID-19 ที�ทําใหเ้กมเมอรม์จํีานวนเพิ�มสงูขึ�น ซนิเน็คมั�นใจวา่จะสามารถเตบิโตได ้20% ทํารายได ้3,000 ลา้นบาท

โดยลา่สดุไดเ้ป็นตวัแทนจําหน่ายของแบรนด ์‘เลเซอร’์ (razer) เกมมิ�งเกยีรร์ะดบัไฮเอนดแ์ตเ่พยีงผูเ้ดยีว

“ตลาดเกมมิ�งมขีนาดใหญม่ากทั �งเกม อสีปอรต์ และเกมมิ�งเกยีรม์มีลูคา่กวา่ 20,000 ลา้นบาท มผีูเ้ลน่ในไทยกวา่ 27 ลา้นคน คดิเป็น 41% ของประชากร ซึ�ง

COVID-19 ทําใหเ้กมเมอรเ์พิ�มสงูขึ�น รวมถงึซื�อเกมมิ�งเกยีรแ์ละโนต้บุก๊มากขึ�น โดยในเดอืนเมษายนที�ผา่นมา เราทํายอดขายไดม้ากกวา่ชว่งเวลาเดยีวกนัของปีที�

ผา่นมาถงึ 5 เทา่”

สนิคา้จําพวกเมมโมรี�การด์ แฟลชไดรฟ์ แกดเจ็ตราคาสงู และพรนิเตอรม์ยีอดขายลดลงในชว่ง COVID-19 เพราะผูบ้รโิภคไมส่ามารถออกไปเที�ยวไหน อกีทั �งยงัตอ้ง

Work from Home สง่ผลใหส้นิคา้เน็ตเวริก์กิ�งโปรดกัส ์อาท ิกลอ้งวดิโีอตวัเล็ก ๆ โนต้บุก๊ และเครื�องพมิพข์นาดเล็กเตบิโตขึ�น ดงันั�นซนิเน็คจงึขยบัมาจับเทรนดน์ี�

เต็มตวั โดยไมไ่ดม้แีคฮ่ารด์แวร ์แตย่งัมพีารต์เนอรท์ี�ใหบ้รกิารโซลชูนัการประชมุอกีดว้ย อาท ิWebX ของ cisco กเ็ป็นพารต์เนอรก์บัซนิเน็ค

“เมื�อกอ่นคนใชไ้มใ่ชว้ดิโีอในการประชมุ แตต่อนนี�มนัเป็นของจําเป็น ดงันั�นเราจงึโฟกสัที�ตลาดนี� นอกจากนี�สนิคา้กลุม่สมารท์เฮลทก์ข็ายด ีเชน่ กลอ้งวงจรปิดที�จับ

อณุหภมู ิซึ�งเราขยบัมาถกูทางแลว้”
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ที�ผา่นมา COVID-19 ไดส้ง่ผลกระทบกบัซนิเน็คในดา้นซพัพลายเชนบา้ง รวมถงึลกูคา้ที�ไมส่ตอ๊กสนิคา้ เพราะหนา้รา้นถกูปิด แตห่ลงัจากเริ�มมกีารผอ่นปรน

มาตรการล็อกดาวน ์ภาพรวมตลาดกด็ขี ึ�นอยา่งเห็นไดช้ดั ทั �งดา้นซพัพลายเชนและการสั�งซื�อของจากคูค่า้ ซึ�งในชว่งวกิฤตทิี�ผา่นมา ซนิเน็คเองกม็มีาตรการชว่ยเหลอื

ทั �งการพักชาํระ และสอนให ้Go Online

“ในไตรมาสแรกยอดนําเขา้เราลดเยอะมาก เพราะซพัพลายมาชา้ แตต่อนนี�ดขี ึ�นมาก และหลงัจากเปิดหา้งลกูคา้สั�งของเพิ�มเยอะมาก ถอืเป็นสญัญาณที�ด ีนอกจากนี�

เรายงัเห็นโอกาสจากแพลตฟอรม์ b2b ออนไลนข์องเราที�มกีารใชง้านมากขึ�นเป็น 50% ดงันั�นอนาคตเราอาจตอ่ยอดเป็นบรกิารฟลูฟิลเมนต ์คอื ไมต่อ้งสตอ๊กสนิคา้

แตเ่ราจะสง่สนิคา้ใหล้กูคา้เลย”

ปีนี�คาดวา่รายไดข้องซนิเน็คจะอยูท่ี� 35,000 ลา้นบาท โดยม ีGross Profit (GP) ประมาณ 4% เตบิโต 1% จากปีที�ผา่นมา ซึ�งจากนี�ซนิเน็คจะไมไ่ดโ้ฟกสั

เรื�องของรายไดเ้ป็นหลกั แตจ่ะเนน้ที�ผลกาํไร ดงันั�นจะโฟกสัที�สนิคา้ที�ม ีGP สงู ๆ ซึ�งเกมมิ�งเกยีรก์เ็ป็นหนึ�งในนั�น และในสว่นของภาพรวมตลาดไอทปีีนี� คาดวา่จะ

กลบัมาคกึคกัอกีครั �งในไตรมาส 4 และมองวา่เทคโนโลย ี5G จะเป็นตวัขบัเคลื�อนสําคญัในปีหนา้ โดยเฉพาะสนิคา้ IoT ซึ�งเป็นอกีตลาดที�ซนิเน็คมคีวามสนใจ

นางสาวสธุดิา มงคลสธุ ีประธานเจา้หนา้ที�บรหิาร บรษัิท ซนิเน็ค (ประเทศไทย) จํากดั (มหาชน)
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