
















ล ำดับที่ ช่ือ-สกุล ต ำแหน่ง

1 คณุพฒุพินัธ์  เตยะราชกลุ ประธานคณะท างานกิจกรรมเพ่ือสงัคม

2 คณุสวุรรณี แซล่ี่ รองประธานคณะท างานกิจกรรมเพ่ือสงัคม

3 คณุเชิดชยั   ศรีค ารุณ รองประธานคณะท างานกิจกรรมเพ่ือสงัคม

4 คณุสพุร   เลศิธีรปัญญาวงศ์ คณะท างานด้านการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี

5 คณุณรงค์ชยั สธีุประเสริฐ คณะท างานด้านการประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม

6 คณุนริศ เรืองเมธานพรัตน์ คณะท างานด้านการประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม

7 คณุรุ่งทวิา เทพวงศ์ คณะท างานด้านสทิธิมนษุยชนและการปฏิบตัติ่อแรงงาน

8 คณุจฑุารัตน์ บญุญานปุระภาส คณะท างานด้านความรับผิดชอบตอ่ผู้บริโภค

9 คณุขนิษฐา   อินทนะ คณะท างานด้านการพฒันาชมุชนและสงัคม

10 คณุวิริยะ อ่อนรอด คณะท างานด้านการพฒันาชมุชนและสงัคม

11 คณุเยาวภา  ทรัพย์สนิทวีลาภ คณะท างานด้านการดแูลรักษาสิง่แวดล้อม

12 คณุณฐัพรรณ  จนัทร์ป้อม คณะท างานด้านการดแูลรักษาสิง่แวดล้อม

13 คณุพชัราภรณ์  ชนะวงศ์วิสทุธ์ิ คณะท างานด้านการเผยแพร่นวตักรรม

14 คณุเจน หตัถกรรม คณะท างานด้านการเผยแพร่นวตักรรม

15 คณุสมุาณี  แซล่ี่ คณะท างานด้านโครงการพิเศษ

16 คณุสภุาพร อคัรเดชาไชย
คณะท างานด้านการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี / 
คณะท างานด้านจดัท ารายงานด้านสงัคมและสิง่แวดล้อม /

เลขานกุารคณะฯ

คณะท ำงำนกจิกรรมเพือ่สงัคม
บรษิทั ซนิเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)































Rank พนง. เฉล่ีย พนง.  ลำออก ต่อ เดือน
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ปี 2555

O1 443 10 7 10 22 12 9 15 9 9 16 10 4 133
O2 187 4 - 6 5 5 2 4 8 3 2 12 3 54
O3 67 - 1 - 1 1 2 2 1 3 1 1 1 14
M1 34 - 1 - - - 1 1 1 2 2 - 1 9
M2 14 - - - - - - - - - - - 2 2
M3 8 - - - - - - - - - - - - 0
E1 5 1 - - - - - - - - - - - 1
E2 2 - - - - - - - - - - - - 0
E3 2 - - - - - - - - - - - - 0

CEO 1 - - - - - - - - - - - - 0
764 *

รวม พนง.ลาออก 
/ เดือน

15 9 16 28 18 14 22 19 17 21 23 11 213

% ลาออก 1.96 1.18 2.09 3.66 2.36 1.83 2.88 2.49 2.23 2.75 3.01 1.44 27.88



จ ำนวนพนกังำนทีไ่ดร้บักำร

ฝึกอบรมปี 2555 > 60%
Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Average

Actual Training Rate % 9% 17% 5% 8% 7% 8% 5% 5% 5% 5% 9% 5% 7.2%

KPI Target 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5.0%

Monthly Training 68 130 39 64 56 61 38 35 36 35 68 36

Total staff 771 777 772 770 772 769 770 777 773 770 766 768
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Actual Training Rate % KPI Target

เ  ำ มำ : 5%  องจ ำน นพนักงำนทั  ง ม  เ อืน

1. เป้าหมาย 5% ของจ านวนพนกังานท่ีได้รับการฝึกอบรมปี 2555  7.2%
2. จ านวนพนกังานที่เข้าร่วมการส ารวจความพงึพอใจและแรงจงูใจของ 

พนกังาน  (ณ 18 กค 56)   68.38%
3. จ านวนพนกังานท่ีได้รับโอกาสไปอบรมศกึษาและดงูานตา่งประเทศใน

ปี 2555   46 คน หรือ 6.33% 





ขอ้มูลพนกังาน ณ.วนัท่ี 18 ก.ค. 56

เพศ รอ้ยละ

ชำ 44.74%

 ญงิ 55.26%

ระดบั รอ้ยละ

M1 4.92%

O3 14.32%

O2 27.74%

O1 53.02%

อำยงุำน รอ้ยละ

น  อ ก ำ่ 1  ี 21.03%

ตั  งแต ่1  ี - น  อ ก ำ่ 3  ี 31.10%

ตั  งแต ่3  ี - น  อ ก ำ่ 5  ี 11.63%

ตั  งแต ่5  ี - น  อ ก ำ่ 10  ี 23.04%

ตั  งแต ่10  ี - น  อ ก ำ่ 15  ี 6.71%

ตั  งแต ่15  ี ึ นไ 6.49%

จ ำนวนผูต้อบ
แบบสอบถำม

532 คน 
(68.38%)

ผำ่นระบบ Intranet 84.02%

เอกสำร Hard Copy 15.98%

ขอ้มูลพนกังาน ณ.วนัท่ี 18 ก.ค. 56



มติิ พอใจน  อ ทีส่ ุ พอใจน  อ พอใจ ำนกลำง พอใจมำก พอใจมำกทีส่ ุ ร ม

1.มติกิำ ภำพ 3.85% 12.83% 43.19% 33.32% 6.81% 100.00%

2.มติกิำรบร ิำรงำน 1.78% 6.73% 36.68% 43.13% 11.70% 100.00%

3.มติกิำรบร ิำรทรัพ ำกรบคุคล 3.46% 12.18% 47.78% 31.88% 4.70% 100.00%

4.มติสิ ่นบคุคล 8.89% 17.49% 41.89% 25.39% 6.35% 100.00%

5.มติสิงัคม 0.63% 3.20% 23.93% 49.25% 22.99% 100.00%

6.มติเิศรษฐกจิ 6.16% 20.68% 53.67% 16.68% 2.82% 100.00%

มติกิารบรหิารทรพัยากรบุคคล

พนกังานสว่นใหญ่ทีไ่มค่อ่ยพอใจวา่ “เสน้ทางการเตบิโตในการปฏบิตังิานไมม่คีวามชดัเจน”

มติเิศรษฐกจิ

พนกังานสว่นใหญ่ทีไ่มค่อ่ยพอใจวา่ “เงนิเดอืนทีไ่ดร้บัเพยีงพอกบัคา่ครองชพีในภาวะเศรษฐกจิปจัจุบนั”









  ะ      ค  คุ คุณภ   และ  ิ   ลู ค  

ก่อนน ำเข้ำ

• ทดสอบก่อน
• ผลติภณัฑ์ที่ดี

ระหว่ำงกำรขำย

• สุม่ตรวจสอบ
• ให้ความรู้

ระยะประกัน

• สร้างทีมงานเชียวชาญ
• เพิ่มช่องทางความสะดวก 
สบาย อุน่ใจ

• web
• Application 
• บริการกู้ ข้อมลู 
• บริการสง่คืน

ควำมพึงพอใจ ควำมเชื่อใจ

• ได้รับแตง่ตัง้จากผู้ผลติชัน้น า
• สอบถามการให้บริการ
• สร้าง โมเดลการขายใหม ่B T O

สร้ำง มำตรฐำนคุณภำพสินค้ำ

-มอก

-ISO 9001

-ISO 14001

-Nectec

เรำตระหนักในควำมรับผิดชอบต่อสังคม และด าเนินธุรกิจอยา่งมีจริยธรรม โปร่งใส มากวา่ 25 ปี 
โดยมุง่เน้น การสง่มอบสนิค้าที่ดี การใช้ความรู้แก่ผู้ใช้งาน การรับประกนัสนิค้าอยา่งตรงไป ตรงมา 

ในการกระบวนการท าธุรกิจของซินเน็ค อาทิ
• การคดัเลอืกสนิค้าที่น ามาจดัหนา่ย ผา่นการทดสอบ และเป็นมิตรตอ่ผู้ใช้ มากขึน้ เช่น เทคโนโลยีที่มีอายกุารใช้งานนาน ประหยดัพลงังาน ในงบประมาณที่ลกูค้าเลอืกเองได้
• การสร้างทีมงานบริการหลงัการขาย น าความเชียวชาญ เพื่อตอบค าถามผู้ใช้ และบริการซอ่ม เพื่อยดึอายกุารใช้งานอปุกรณ์ ร่วมลดขยะไอที ให้ผู้ใช้ใช้งานอยา่งคุ้มคา่
• การติดสลาก  “สคบ.”  เพ่ือสร้างปกป้องสทิธ์ิ ของผู้บริโภค 
• การรับผิดชอบสนิค้าของเราทกุชิน้สว่น อาทิ  เคร่ืองคอมฯ ประกอบส าเร็จ ชิน้สว่นท่ีอยูใ่น PC ที่ซินเน็ค ฯ เรารับผิดชอบทกุชิน้สว่นอยา่งตรงไป ตรงมา และยงัได้ด าเนินการ

รับผิดชอบขยายระยะเวลาประกนั ให้แก่ผู้ใช้ อยา่งครบถ้วน   ( out of warranty vendor  แต ่ In warranty synnex )   เป็นต้น



    ค      ผ ิช  ต่ ผู   ิโภค 

มีระบบกำรบริหำรจัดกำรด้ำนต่ำงๆ ตำมมำตรฐำนสำกล
- ระบบกำรบริหำรควำมต่อเน่ืองทำงธุรกิจ (Business Continuity 
Management :BCM)
- ISO 9001:2008 ด้านการบริหารคณุภาพ
- ISO14001:2004 ด้านการจดัการสิ่งแวดล้อมเพ่ือให้เกิด ความสมดลุทาง
ธรรมชาต ิ 
- มำตรฐำนผลิตภณัฑ์อุตสำหกรรม (มอก.) เพ่ือยืนยนัถึง
คณุภาพของสนิค้า





กำรทดสอบผลติภัณฑ์ ก่อนตัดสนิใจน ำมำจ ำหน่ำย



“คัดสรร และ เน้นผลิตภัณฑ์ที่ช่วย
ประหยัดพลังงำน ค่ำใช้จ่ำย และเวลำ”

ซินเน็คฯ จบัมือกบั Ncomputing เป็นตวัแทนจ าหน่าย
ด้านโซลชูัน่ของระบบคอมพิวเตอร์เสมือนจริงแบบครบวงจร ท่ี
ได้รับความนิยมอย่างมากในสถาบนัการศกึษา วิสาหกิจขนาด
กลางไปจนถึงขนาดย่อมและผู้ประกอบการธุรกิจต่างๆ โดย
ระบบ NComputing จะช่วยประหยดัค่าใช้จ่ายถึง 75%
กบัฮาร์ดแวร์และเน่ืองจากใช้ไฟฟ้าน้อยกว่า 5 วตัต์ ท าให้ช่วย
ลดการใช้พลงังานได้มากถึง 90% นอกจากนีอ้ปุกรณ์ 
NComputing ไมไ่ด้สร้างความร้อนจงึช่วยลดการใช้งาน
เคร่ืองปรับอากาศ และค่าไฟฟ้า













เพ่ือเพิ่มประสทิธิภาพในการ ให้บริการกบัลกูค้าให้ได้รับ
สนิค้าท่ีถกูต้องและรวดเร็ว

 ะ           คล  สิ ค     ฉ ิยะ 
(Automatic Storage and Retrieval System ( ASRS)







เพ่ิมช่องทางท่ีจอดรถ และทางลาด
( Universal Design ) 

ส าหรับผูพ้ิการ 



: แก่เอกชนและองค์กรร่วมกบัสภาอตุสาหกรรมแห่ง ประเทศไทย
: รับมือวิกฤติ พลิกฟืน้ธุรกิจด้วยโซลชูัน่ ส าหรับแผน BCM
“ Business Continuity ”  โดยน าความรู้ไอที สารสนเทศ ของทีม
เพ่ือการถ่ายทอด องค์ความรู้ เพ่ือรับมือวิกฤต 

- Ayutthaya : 17 May 2012
- Chachoengsao : 8 June 2012

จัดอบรมให้ควำมรู้



Road Map “Business Connect 2012 ” ท ัว่ประเทศ

ภาคอีสาน 181 องค์กร 295 คน
ภาคเหนือ  222 องค์กร 380 คน
ภาคใต้ 150  องค์กร 225 คน
รวม 553 องค์กร กว่ำ 900 คน 

• ซนิเน็คฯ จั งำน Road Map “Business Connect 

2012” 4 ภำคท่ั  ระเทศ เพือ่อัพเ ทเทรน ส์นิค  ำไอซทีี
พร  อมใ  ค ำมรู    ำนธรุกจิ   ังเสรมิค ำมแ ็งแกร่งใ  แก่
ร  ำนค  ำตั แทนจ ำ น่ำ  โ  ไ  รับร่ มมือจำกสภำ
อุตสำ กรรมแ ่ง ระเทศไท ในกำรจั งำน และไ  รับ
กำรสนับสนุนจำก ิท ำกรที่มีชื่อเสี งมำบรร ำ ใ  
ค ำมรู    ำนกำรจั กำรภำษีแกก่ลุม่ผู  เ  ำร ่มงำน



   ย ย  ศ    ผลติภ ฒฑ์    เส  แ  ค ิ Business connect   
>>  แ  ค ิ <<
      เส   solution ข   สิ ค  แ          
ให   ค   ช  เ      สื  ส    ย่  เห  ะส แ ่ผู ใช  ภ ค  ฐ ห ื  ธุ   ิ 
            ห   เ        Distribution      ใ       เส  สิ ค   และ  ิ         
“ เพ่ือสร้างมลูค่าเพิ่มแก่ตวัแทนจ าหน่าย มากขึน้  (ธุรกิจไอทีอยู่รอดอย่างมีสขุ) “



กำรสังสรรค์ กจิกรรมช่วยเหลือสังคมที่ ร่วม กับ ลูกค้ำกลุม่ผู้ประกอบการด้านไอที











• ซนิเน็คฯ ใ  กำรสนับสนุนคอมพิ เตอร์และ
อ ุกรณ์ไอทเี ็น องรำง ัลในโครงกำรฯ ซึง่จั 
 ึ นโ  องค์กำรพิพิธภัณฑ์ ิท ำศำสตร์
แ ่งชำต ิ(อพ ช.) และพันธุท์พิ พ์ลำซ่ำ เพือ่
ส่งเสริมใ  เ ำ ชนเกิ ค ำมสนใจในกำรน ำ
เทคโนโล ีสำรสนเทศ ไ ใช  ในกำรพัฒนำ
กจิกรรมเชงิสร  ำงสรรค์

“โครงกำรประกวดเกมสรำ้งสรรค ์ 
จนิตนำกำรดำ้นไอท”ี



“โครงกำรผูใ้หญ ่ฉลำดใชไ้อท”ี

• ซนิเน็คฯ ใ  กำรสนับสนุนอุ กรณ์ 

คอมพ ิเตอรส์ ำ รับกำรจั อบรมเชงิ
 ฏบิัตกิำร  ลักสตูรกำรใช   ระโ ชน์
เทคโนโล ีสำรสนเทศ ภำ ใต  ชื่อ
โครงกำร “ผู  ใ ญ่ ฉลำ ใช  ไอท”ี ที่
จั   ึ น โ  องค์ก ำ รพิพิธ ภัณฑ์
 ทิ ำศำสตรแ์ ง่ชำต ิ(อพ ช.) เพือ่
ส่งเสริมใ  กลุ่มผู  สูงอำ ุสำมำรถ
เรี นรู  และใช   ระโ ชน์เทคโนโล ี
สำรสนเทศในช ีติ ระจ ำ ันไ  อ ำ่ง
ม ีระสทิธภิำพ



“รำยกำรชำ่งคอม ซอ่มได”้

• ซนิเน็คฯ ใ  กำรสนับสนุนอุ กรณ์

ไอทีและชิ นส่ นคอมพิ เตอร์แก่
รำ กำร ‘ช่ำงคอมซ่อมไ  ’ 
ออกอำกำศทำงสถำนี ทิ ุโทรทัศน์
เพือ่กำรศกึษำ  กระทร งศกึษำธกิำร 
(ETV) เพือ่ใ  ค ำมรู   ค ำมเ  ำใจ
เกี ่ กับคอมพ ิเตอร ์ในเรือ่งทักษะ
กำรซ่อมบ ำรุง จุ  ระกำ ค ำมรู  
ค ำมค ิ ผลติชำ่งซอ่มคอมพ ิเตอร์
คณุภำพ ทีจ่ะสำมำรถน ำไ  ระกอบ
อำชพีไ  จรงิจังและ ่ัง นื 





กำรดแูลรกัษำสิง่แวดลอ้ม 

1. ISO14001:2004   ำนกำรจั กำรสิง่แ  ล  อมเพือ่ใ  เก ิ

ค ำมสม ลุทำงธรรมชำติ

2.  ระ กุตใ์ช  ทรัพ ำกรใ  เ ็นไ อ ำ่งม ีระสทิธภิำพ สำมำรถ
 มนุเ  ีนน ำกลบัมำใช  ใ ม ่เพือ่ล ค ำมสิ นเ ลอืง และเ ็นกำร
ใช  ทรัพ ำกรอ ำ่งรู  คณุคำ่

- โครงกำรรณรงค ์ระ  ั พลงังำนไฟฟ ำ
- โครงกำรพัฒนำระบบท ำค ำมเ ็น Evaporative ในอำคำร
- โครงกำรกจิกรรม 5ส และกำรค ัแ ก  ะกอ่นทิ ง
- กำรล กำรใช  กระ ำษในส ำนักงำน
- กำรน ำบรรจภุณัฑ ์มนุเ  ีนใช  

- ใช  ผลติภณัฑซ์ึง่ท ำมำจำก สั รุไีซเคลิ เ ็นมติรตอ่
สิง่แ  ล  อม และไมท่ ำลำ ชั  นโอโซน





















นอกจำก กำรจำ่ ภำษีแกรั่ฐ และ  น่  งำนท  องถิน่อ ำ่งตรงไ ตรงมำ 
ซนิเน็คฯ มกีำรอ ุ นุนบรจิำคแกช่มุชน โรงเร ีนตำ่งถิน่ อ ำ่งสม ่ำเสมอ

2551 =    5.25 ล้านบาท 
2552 =  12.31 ล้านบาท 
2553 =  15.13 ล้านบาท 
2554 =  18.03 ล้านบาท
2555 =  10.80 ล้านบาท 




